
 Brindar una perspectiva integral de 
gerencia a largo plazo.

 Enfatizar la aplicación práctica de la 
toma de decisiones cuantitativa.

 Enseñar a integrar los planes 
operativos y los reportes de resultados.

 Desarrollar la capacidad de reducir el 
tiempo empleado en la toma de 
decisiones al cuidar los registros y 
reportes.

 Enseñar a coordinar las funciones de la 
empresa, dado que éstas no podrán 
lograr sus objetivos predeterminados si 
cualquiera de ellas es maximizada a 
expensa de las demás.

 Demostrar la importancia de un manejo 
adecuado de stocks, producción y 
vendedores.

 Simula un mercado de bienes de 
consumo ensamblados industrialmente 
con 3 áreas definidas.

 Inicialmente se produce y vende en el 
área 1, pero es factible abrir plantas en 
lasdos áreas restantes.

 Un rico sistema de información aporta 
la historia de 4 trimestres previos al 
nuevo equipo gerencial, donde se 
informa con igual amplitud de todas las 
funciones gerenciales: finanzas, 
producción, marketing, ventas y 
personal.

 El desafío principal es la coordinación 
entre las funciones y el planeamiento 
estratégico.

 La empresa ganadora es la que 
muestra utilidades altas y consistentes, 
y un precio de la acción mayor al de las 
demás.

GERENCIA GENERAL
INTEGRAL

En Tenpomatic los participantes manejarán una empresa de bienes de consumo 
ensamblados industrialmente, administrando, con perspectiva de largo plazo, todas 
las funciones gerenciales: finanzas, producción, marketing, ventas y gestión de 
personal.

Características del escenario Objetivos de aprendizaje
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